


 

1. Tujuan  

a. Sebagai acuan dalam melaksanakan perawatan dan perbaikan sehingga jaringan Lokal dan 

Internet berjalan dengan baik  

b. Membuat prosedur Pemeliharaan Jaringan 

  

2. Dasar Hukum  

a. Undang-Undang Nomor 20 Tahun 2003 tentang Sistem Pendidikan Tinggi  

b. Undang-Undang Nomor 12 Tahun 2012 tentang Pendidikan Tinggi  

c. Peraturan Pemerintah Republik Indonesia Nomor 66 Tahun 2010 tentang Perubahan atas 

Peraturan Pemerintah Nomor 17 Tahun 2010 tentang Pengelolaan dan Penyelenggaraan  

Pendidikan  

d. Peraturan Menteri Pendidikan dan Kebudayaan Republik Indonesia Nomor 3 Tahun 2020 

tentang Standar Nasional Pendidikan Tinggi  

e. Peraturan Menteri Pendidikan dan Kebudayaan Republik Indonesia Nomor 5 Tahun 2020 

tentang Akreditasi Program Studi dan Perguruan Tinggi  

f. Peraturan Pemerintah Republik Indonesia Nomor 57 Tahun 2021 tentang Standar Nasional 

Pendidikan  

  

3. Pihak Terkait  

a. Civitas Akademik    

 

 

4. Definisi  

a.  Kebutuhan koneksi antar perangkat keras penunjang Sistem Informasi sangat diperlukan 

untuk media tukar data, koneksi internet, koneksi dengan Sistem Informasi utama dan 

lainnya. Politeknik Bintan Cakrawala menggunakan jaringan kabel dan WiFi untuk 

mendukung koneksi tersebut. 
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 Diagram Alir Pemeliharaan Jaringan 

  

Kegiatan IT Pihak Ketiga 

Mulai 
  

 

Analisa 
masalah 

  

Pengerjaan   

Laporan 
penyelesaian 
pengerjaan 

  

Selesai   

  

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Ekternal 

Internal 

 

 

 

 


