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Kemahasiswaan 

REKAP LAYANAN KONSELING POLITEKNIK BINTAN CAKRAWALA 

Layanan konseling di Politeknik Bintan Cakrawala merupakan layanan pendampingan 

bagi mahasiswa untuk membantu dalam menghadapi permasalahan pribadi, akademik, sosial, 

maupun penyesuaian diri selama menjalani perkuliahan. Layanan ini dilaksanakan melalui dua 

mekanisme, yaitu berdasarkan permintaan mahasiswa dan berdasarkan panggilan dari 

Kemahasiswaan. 

I. Jenis Layanan Konseling 

Layanan konseling meliputi konsultasi dan pendampingan mahasiswa terkait 

permasalahan yang dialami, baik yang bersifat pribadi, akademik, maupun terkait 

proses adaptasi di lingkungan kampus. Layanan dapat diberikan melalui sesi konseling 

langsung sesuai jadwal yang telah ditentukan. 

II. Sistem Janjian 

Terdapat dua cara untuk mendapatkan jadwal layanan konseling. Pertama, mahasiswa 

yang ingin datang secara mandiri dapat mengisi Google Form yang telah disediakan 

oleh kemahasiswaan. Kedua, mahasiswa dapat dipanggil langsung oleh pihak 

kemahasiswaan apabila diperlukan untuk dilakukan sesi konseling atau klarifikasi lebih 

lanjut. 

Link Google Form : 

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSfxSOyHj9ltlgXGFYuq1j3s4l2vDPr6Hj

g7z9isnPuqK-gHEg/viewform 

III. Dokumentasi Kegiatan 

Setiap pelaksanaan layanan konseling didokumentasikan dalam bentuk foto kegiatan, 

absensi kehadiran, serta format catatan pemanggilan mahasiswa. Catatan pemanggilan 

memuat identitas mahasiswa, dasar pemanggilan, waktu dan tempat pemanggilan, 

pihak yang terlibat, hasil pemanggilan, serta keputusan atau tindak lanjut yang 

diberikan. 
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Kemahasiswaan 

Lampiran 1 

CATATAN PEMANGGILAN MAHASISWA 

A. IDENTITAS MAHASISWA 

Nama Mahasiswa :  

NIM :  

Program Studi :  

Angkatan/Semester  :  

 

B. DASAR PEMANGGILAN 

….. 

C. WAKTU DAN TEMPAT PEMANGGILAN 

Hari / Tanggal   :  

Waktu    :  

Tempat    :  

D. PIHAK YANG TERLIBAT 

Petugas    :  

Mahasiswa   :  

E. HASIL PEMANGGILAN 

….. 

F. KEPUTUSAN / TINDAK LANJUT 

- ... 

- ... 

 

Disusun oleh, 

 

 

(Bindia Asri Rickey, S.Psi) 
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Kemahasiswaan 

Lampiran 2 

Absensi Kegiatan Konseling 

 

Pendaftaran Konseling Via Google Form 
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Kemahasiswaan 

 

 

 

Lampiran 3 

Dokumentasi Kegiatan 
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